HHLAVNE MESTO SLOVENSKEJ REPUBLIKY BRATISLAVA
[ Sekcia socialnych veci
EEEN Primacialne nam. 1, P. O. Box 192, 814 99 Bratislava 1

Rokovanie pracovnej skupiny pre starSich obyvatel’ov komunitného

planovania socialnych sluzieb dina 29. 9. 2021

Stretnutie online: 13:00 — 14:35, online

Pritomni nasledovnvch inStitucii:

Mosty pomoci, Dom jesene Zivota, DS Archa, Gérium, PetrZalsky domov seniorov, Domov
seniorov Lamaé¢, Mea Vita senior, Domov pri krizi, Centrum Memory, Evito, , Dom tretieho
veku, OZ Slne¢nica Slovensko, DD Pazitkova, EuProgres, Hestia, Opatrime Vas,
Seniorcentrum Staré Mesto, Bratislavska arcidiecézna charita

Sekcia socialnych veci magistratu hl. mesta SR Bratislavy:
Miriam Kaniokova, Nikola Nestinova, Tana Sedlakova, Zuzana Zrubcova, Eva Surovkova, DuSana
Kurillova, Michaela Sedovi¢, Kamila Adamkovi¢ova, Veronika Spanikova, Jana Bartakova

Spracovatel’ analytickej ¢asti KPSS Augur Consulting, s.r.o.
Marian Svoboda, Eva Fremuthova

Odborna garantka KPSS:
Maria Filipova

Facilitator: Boris Strecansky
Zapisovatel’ka: Anna Zemanova

Program
1. Schvalenie programu rokovania

2. Harmonogram tvorby KPSS (Sedlakova)

3. Prezentacia priebeZznych vysledkov analytickej ¢asti KPSS dodavatel'om spolo¢nost'ou
AUGUR Consulting, s.r.0., Eva Fremuthova, Marian Svoboda

4. Pripomienkovanie SWOT analyzy vychadzajice z priebeznych vysledkov (Priloha)

5. Zaver a d’alsie kroky

V tvode stretnutia bolo zhrnuté zlozenie pracovnej skupiny Starsi obyvatelia.
Ucastnici PS stihlasili s nahravanim pre potreby zapisu.
Nasledne prebehlo schval’ovanie programu. Program bol schvaleny.

Harmonogram tvorby KPSS



Tana Sedlakovéa (prezentécia v prilohe 1.)
Bol predstaveny harmonogram stretnuti PS do konca procesu pripravy KPSS a névrh programu na

jednotlivé stretnutia.

Harmonogram
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29.9. 13:00-14:30 19.10. 13:00-14:30 9.11. 13:00-14:30
(streda) (utorok) (utorok)
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findlnej podoby
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i Navrh programu: Navrh programu:
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analytickej Casti KPSS | P vysledkov . enévrhu *Pripomienkovani opatreni, aktivit
dodavvatelc?m o inf_lWT'_Ck’eJ_ Casti  gpatreni, aktivit e navrhu a monitoringu
spoloCnostou AUGUR stromu cielov Finalizacia a monitoringu opatreni, aktivit v oblasti
Consulting, s.r.o. Ay strategickycha  y gblasti a monitoringu
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Finalizovat’ sa KPSS bude v priebehu marca 2022.
KPSS sa predbezne planuje schvalovat’ na zastupitel'stve v juni 2022. Proces komunitného
planovania bude pokracovat’. Bude sa vyhodnocovat’ monitorovacia sprava a budu sa tvorit’ akéné
plany.

K harmonogramu neboli otazky.

Prezentacia priebeznych vysledkov analytickej ¢asti KPSS dodavatel’om spolo¢nost’ou
AUGUR Consulting, s.r.o.

Eva Fremuthova a Marian Svoboda (prezentécia v prilohe 2.)

Nad rdmec prezentacie zaznelo:

Ide o prezentaciu vysledkov 1. etapy projektu - zberu zo sekundarnych zdrojov - Statisticky urad,
Magistrat, komunitné plany a pod. Prebehol dotaznikovy prieskum a zber r6znych druhov dat.
Momentélne prebieha terénna faza, zbieraju sa data, prebiehaju jednotlivé rozhovory a budu

nasledovat’ skupinové diskusie.



V diskusii k prezentacii zazneli otazky:

V prezentacii na grafoch bol na jednom grafe najvacsi podiel starSich obyvatel'ov v Ruzinove
a Novom Meste a na druhom mali najvacsie percentudlne podiely Lama¢ a Dubravka. V
odpovedi bolo objasnené, ze v pripade Ruzinova a Nového Mesta ide o absolutne hodnoty.

Ci zistovala agentira seniorov v zariadeniach, alebo v domacom prostredi a &i je to aj takto
kategorizované. Bolo vysvetlené, Ze na zaklade metodiky malo byt dotazovanych 200
seniorov nad 65 rokov. Polovica z nich mali byt mladsi seniori, vo veku 65-79 rokov a druha
polovica mali byt seniori nad 80 rokov. Nad ramec zadania boli respondenti rozdeleni aj na
tych, ktori ziji v prirodzenom prostredi, doma a nevyuzivaji zZiadne sluzby, pripadne len
niektoré sluzby obc¢asne. Druha stovka boli respondenti, ktori maji skiisenosti so socidlnymi
sluZzbami, vicSina vyuzivala terénne socidlne sluzby, ale boli zahrnuti aj respondenti z
pobytovych socidlnych sluzieb. Vzorka by mala zahfiiat’ celé seniorské spektrum a vystupy

by mali byt’ pestré.

Pripomienkovanie SWOT analyzy vychadzajice z priebeznych vysledkov

(Priloha)

Tana Sedlakové (prezentécia v prilohe 1.)

Bola uvedenda SWOT analyza spracovand magistratom, silné stranky, slabé stranky, ohrozenia a

prilezitosti.

Pri priprave SWOT analyzy sa vychadzalo:

z predbeznych vysledkov spracovanej analytickej casti KPSS

z predchadzajuceho komunitného planu, najmé z jeho analytickej a strategickej Casti

70 zapisov z pracovnych stretnuti medzi sekciou socialnych veci a zariadeniami pre seniorov
v rokoch 2019-2021

zo zapisov zo stretnuti sekcie s mestskymi ¢astami v rokoch 2019-2021

zo zapisov zo stretnuti sekcie s MPSVaR

zo vstupov od M. Filipovej, externej odbornicky na metodiku komunitného planovania a M.

Kaniokovej

Ocakavaju sa vstupy:

od ¢lenov pracovnej skupiny, na stretnuti PS, alebo dodanim pisomnych komentéarov

pripomienok od mestskych Casti.

Spripomienkovany dokument pojde na panel MC, kde opit’ prebehne pripomienkovanie.
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Pocas diskusie boli pripomienky a navrhy zachytavané pisomne priamo do materialu SWOT analyzy.
V diskusii zazneli viaceré otazky, vyjasnenia, podnety a upresnenia k navrhu:

K otazke, ako sa chape pojem ’Starsi obyvatelia”, bolo objasnené, Ze sa vychadza z demografického
pohladu 64 (65) rokov, ide najmé o zariadenia pre seniorov, terénne sluzby, proseniorské organizacie
a sluzby prevencie.

V tejto suvislosti zaznel navrh, aby sa dokument odvolaval na platnt legislativu a nekonkretizoval
vek, nakol'ko dochodkovy vek sa postiva a meni.

PS sa venovala vyjasnovaniu formulacie “Znizujici sa priemerny Cas potrebny na umiestnenie
starSich obyvatel'ov do mestskych ZPS” v kontraste s realitou, kedy pribuda pocet klientov.
Tvorcovia SWOT uviedli, ze si potrebuji overit’ tento vyrok. Vychadza z toho, Ze maju mensi pocet
zaujemcov, hlavne vo viacsich zariadeniach. Nie su data o tom, ¢i 'udia ¢akaju menej na sluzbu. Z
konzultacii a navstev je mozné povedat’ len to, Ze je mozné uspokojit’ potrebu viac ako v minulosti.
Tento dojem modZze vyvolavat fakt, ze priSlo k “Cisteniu” evidencie, z coho sa mdze javit, Ze je menej
cakatel'ov, ale neskracuje sa ¢as.

Zaznela pripomienka, ze by to bolo mozné vysledovat’, aky je ¢akaci ¢as. V poslednom obdobi boli
ti, ktori mali zdujem umiestiiovani vel'mi promptne. Situacia okolo COVID 19 deformovala zaujem,
klienti, ktori uz su odkéazani, v mnohych pripadoch situaciu este zvladali zo strachu, hlavne ¢o sa tyka
nastupu do vécsich zariadeni. Ide 0 aktudlny stav, nie 0 dlhodoby, neda sa to pausalizovat, SWOT by
mala sledovat’ dlhodobé trendy.

Bolo uvedené, e &istenim poradovnikov vypadla len v jednom zariadeni stovka l'udi. Casto sa ludia
v poradovniku tocia, sii vyzvani na néstup, ale eSte nenastipia a idu na koniec poradovnika. To sa
opakuje aj niekol'ko krat. Predlzuje to aj reakény ¢as na umiestnenie. Momentalne sa aj vplyvom
COVIDu kratsie ¢aka.

Diskutovanou bola otazka dostupnosti zariadeni z h'adiska MHD a jej zaradenie v ramci analyzy. V
minulom KP to bolo uvedené ako silné stranka.

Niektoré zariadenia nie st dostupné prostrednictvom MHD, ich klienti si tymto vy¢leneni zo
socialneho zivota a znizuje to atraktivitu zariadenia.

K problematike bezbariérovosti bolo konstatované, Ze momentalne je pristupnost’ na vstupe do
zariadeni dobrd ako u verejnych, tak i u neverejnych poskytovatelov. Rovnako s pristupné
bezbariérové kupel'ne, planuju sa vytahy pre klientov.

Problematické je vybavenie, chybaju zdvihéky, polohovatel'né postele. Magistratu chybaju presné
informacie ako je to v stkromnych zariadeniach, ¢i st dobre vybaveng, alebo skor je to mozné vnimat’
ako slabu stranku.

Slabé stranky

Bola vyslovena otazka, ¢i by nebolo vhodné urobit’ celomestsky informacny systém o sluzbach v

zariadeniach v ktorom by boli vSetci poskytovatelia, verejni i neverejni a zaujemci by sa vedeli

orientovat’, kde a aké su kapacity, kde je voI'né miesto, kol’ko je poplatok za poskytnutie socidlnej
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sluzby, aka je velkost a aka je vybava zariadenia. V SWOT je tento problém uvedeny ako slaba
stranka - absencia informa¢ného systému.

Zaznela pripomienka venovat’ sa podmienkam pre neformalnych opatrovatelov. V SWOT je tento
problém zmieneny v slabych strankach

V suvislosti s neformalnymi opatrovatelmi zaznel podnet na zamyslenie. Mnoho l'udi zostalo
nezamestnanych z dovodu COVIDu. Vela z nich sa stara o svojho rodinného prislusnika a cakaju aj
viac ako pol roka aby vobec dostali nejaké financie ako opatrovatel'sky prispevok. Chyba evidencia
o tychto 'ud’och. St zabudnuti v “nejakej kope™ este neprerokovanych, nepridelenych prispevkov, je
vel'a 'udi nezaradenych v systéme. Vo SWOT je to uvedené v slabych strankach Nedostatocna
podpora zo strany mesta pre neformalnych opatrovatel'ov. Problémom je , Ze nie je zadefinované ako
s touto velkou skupinou pracovat’.

Bol zmieneny problém, Ze na opatrovatel’skli sluzbu sa ¢asto obracaju 'udia, ktori maja nizke prijmy,
sluzba je pre nich nedostupna. Casto dostanu informaciu, Ze maju ¢akat’ aj 3 mesiace, alebo dlhsie,
ale oni sluzbu potrebuju zvacsa hned'.

Pre mnohych dbéchodcov, ktori nemaju pribuznych, alebo maju nizke prijmy je sluzba uplne
nedostupna.

Bol zmieneny problém, ze I'udia nevedia na koho sa maju obratit’.

Bolo navrhnuté explicitne uviest’ dIht &akaciu dobu na reakciu MC.

Zaznela pripomienka k nedostatocnym a nejasnym Standardom.

Tato problematika je uvedena v SWOT ako nedostatocnd kooperacia pri posiliiovani kapacit DOS na
uzemi mesta. V minulom KPSS bola zaradena ako Specificky ciel’, preto je snaha, aby v PS boli aj
poskytovatelia DOS a aby boli sti€astou dialogu, vzh'adom na doéleZitost’ témy. Budu sa k nej urcite
vyjadrovat’ aj MC.

Ako vyznamny problém bol artikulovany fakt, Ze takmer polovica zamestnancov a zamestnankyn -
opatrovateliek je vo veku okolo 50 rokov, to znamena ze radovo o 10 rokov sa objem personalu bez
d’al$ich motiva¢nych podnetov radikalne znizi.

Bol zmieneny aj problém, Ze mnohi opatrovatelia z nich pracovali po¢as COVIDu, boli casto
dlhodobo nasadeni bez prestavky v zariadeniach. Nasledne dostali kompenza¢ni odmenu, ale ked’ze
sprocesovanie trvalo dlho, tak niektori, ked’Zze medzitym zmenili zamestnavatel’a, hoci aj ostali v sfére
socialnych sluzieb, sa k odmene po prechode do iného zariadenia nedostant. Je to demotivujice. Z
hladiska SWOT tato pripomienka pomenovava ohrozenie na narodnej tirovni..

Ako nova potreba, ktoru priniesol COVID je zameranie sa na komunikacné stratégie v komunikacii
s pribuznymi. Zazneli nadvrhy ako mat’ spracované kontakty, emaily, telefonne Cisla, mat’ ramce ako
komunikovat. Z radov ucastnikov zaznela informécia o vyuzivani tabletov na komunikaciu s
pribuznymi.



Obsiahla diskusia prebehla k téme vzdeldvania a zaradenia pracovnikov. Bolo pripomenuté, Ze
neexistuju stupne vzdelavania napriklad socialnych pracovnikov. Su rézne kurzy, ale zamestnanci nie
st stimulovani, aby si zvySovali, alebo rozSirovali kvalifikaciu. Ide problém prisluchajici do ohrozeni
z vonkajsieho prostredia.

Bol zmieneny chybajiuci zdkon o dlhodobej starostlivosti, nespolupracujuce rezorty, odsun
zdravotnickeho personalu, nedostatocné finanéné mechanizmy na motivovanie zamestnankyn,
chybajuce zdravotné sestry....

Bolo pripomenuté, ze nechybaji socidlni pracovnici, ale chybaju sestry, opatrovatel’ky a aj u tych
ktoré su je kvalita slaba.

Zaznela otazka, kam zaradit’ opatrovatel'ov, Skoli ich MPSVaR.

Otazkou je 1 chybajlice zaradenie pracovnikov, dnes zo strednych $ko6l neprichadzajii zdravotné
sestry, ale zdravotni asistenti, ktori niektoré kompetencie nemaju.

Bolo vysvetlené, Ze socidlneho pracovnika definuje 219/2014, ale su aj d’alSie zaradenia ako
inStruktor socialnej rehabilitacie, lieCebny pedagdg, ktorych kompetencie st definované.

Bol zmieneny problém, ze tikony u zdravotnych asistentov nie su hradené zo zdravotného poistenia.
V reakcii zaznelo, Ze problém mozno riesit’ licenciou pre zdravotné sestry cez Skspa

Ucastnikmi bola pripomenutd aj problematika paliativnej starostlivosti, osobitne problematika
zdravotnej starostlivosti. Pokial’ by vstupili ako agentra domacej oSetrovatel'skej starostlivosti, alebo
paliativna sluzba do zariadenia, va¢s$inu zdravotnych vykonov im zdravotna poistoviia neuhradi. Z
hl'adiska SWOT tato pripomienka pomenovava ohrozenie.

Zaver a d’alSie kroky

® ucastnikom PS bude zaslany evaluaény dotaznik
e do 6.10. 2021 je moZné zasielat’ pripomienky ku SWOT analyze.

® nasledujuce stretnutie pracovnej skupiny sa uskuto¢ni 19.10.2021
O Navrh programu stretnutia, ktoré bude smerovat’ k rieSeniam
O Predstavenie finalneho navrhu SWOT
O Predstavenie stromu problémov a stromu ciel'ov
O Navrh strategickych a Specifickych cielov a priorit
® najbliZSie stretnutie bude aj s neverejnymi poskytovatel'mi a proseniorskymi organizaciami.

Na zaver zaznelo pod’akovanie vSetkym za aktivny pristup.

Zoznam priloh:
Priloha ¢. 1: Prezentacia z Rokovania PS pre starSich obyvatelov KPSS dna 29. 9. 2021



Komunitné planovanie
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Navrh pravidiel poc¢as online stretnutia

* Pouiivajte kameru

* Ked nehovorite vypnite si mikrofon

* Personalizujte si svoje prihlasenie /Rename (napiste si svoje priezvisko a skratku institucie)
* Ked mate otazku alebo navrh napiste ju do chatu

* Pocas diskusnej ¢asti ak chcete nieéo povedat prihldste sa zdvihnutim ruky, alebo ikonkou Raise
Hand a pockajte kym Vam neudelime slovo

» Zasadnutie nahravame pre Ucely spracovania zapisu, nijaka ¢ast nahravky nebude zverejnena

* Black-out” pravidlo — ked vypadnem, tak nepanikarim a znovu sa prihlasim....

T 4 % =\O V4OV K

¢ © © © © ] et

& Raise Hand




Clenovia pracovnej skupiny

orgnisc N A e

Domov seniorov ARCHA Mgar. Olga JaroSova potvrdena
Petrialsky domov seniorov Mgr.Jana Artnerova potvrdena
Domov jesene Fivota Mgr. Branislava Belanova potvrdena
Dom tretieho veku Mgr. Daniela Palichova, PhD., MPH X

Domov seniorov Lamac Mgar. Kamil Bartod potvrdena
Gerium PhDr. Miroslava Cembova, MPH potvrdena
Domov pri kriZi Mgr. Janka Dudofiova potvrdena
Rufinovsky domov seniorov PhDr. Méaria Mattovi Strakovd, MPH  |potvrdena
Domov déchodcov PaZitkova Mgr. Dagmar Halo Kolldrova b

SENIORCENTRUM SM PhDK. Matej Alex potvrdena
Casa Slovensko n.o. Martina Stroblova X

Dom Seniorov Rudi, n.o. Mgr. Marta Mikulova X

EVITO o.z. - Zp$ Penzidn Steffi Mer. Olga Fedorkova/v.z. A. Doktorov |potvrdena

Neziskovd organizdacia SUN RISE Dom pre

seniorov

Mgr. Slavomir Bubanec

PRIMULA — Stredisko socialnych sluiieb,

n.0.

MUDF. Boris KUCERA

Dibravska odza pokoja a oddychu, n.o

aroslav Jakubdik

Stredisko Evanjelickej DIAKONIE
BRATISLAVA

Beata Dobova




Clenovia pracovnej skupiny

Pritomnost/|

Organizacia Kontaktna osoba Uca:at'lsic;:r:;naf neprittf:mnu ncésuii::;ilgl:;‘;
HESTIA n.o. Ing. Katarina Simkoviova/v.z. Silvia Rummelova  potvrdend
Centrum socidlnych slufieb NARUE Senior &
Junior Mgr. Anna Ghannamova potvrdena
RAFAEL dom n.o. Vladimir Horvath X
Dobré roky Dagmar Simkovifova X
Zivena, odbor Bratislava Alena Bufekova X
KLUB LUNA 0. 7. Dr. Livia Matulova Osvaldova odmietnuta ospravedinena

Centrum memaory

Maria Cunderlikova
Zuzana Habalova

potvrdeny, zastup

Mosty pomoci

laroslav Servatka

X

Seniori v pohybe

X

Medzigenerdcia

Silvia Valoviéova

odmietnuta

ospravedinena

STALE DOBRI n.o.

Maria DrahoSova

X

Rada seniorov

Daniela Lipkova

Potvrdena, zastup

Predstavitelia DOS

Opatrime Vas Elena Hudecova potvrdend
Bratislavska arcidiecézna charita Boris Hrdy/v.z. Margita Orichelova potvrdend
EuProgres Dusan Efko/v.z. Danupéikova Dana a Lucia Hrékova potvrdend
Mea Vita senior Erika Kréikova potvrdend
Obtianske zdruZenie Slnecnica Slovensko Bernadeta Stafova potvrdend




Program rokovania

* Schvalenie programu rokovania
* Harmonogram tvorby KPSS

* Prezentacia priebeznych vysledkov analytickej ¢asti KPSS dodavatelom

spoloénostou AUGUR Consulting, s.r.o. (Priloha €. 1 prezentacia)

* Pripomienkovanie SWOT analyzy KPSS



Harmonogram

SEPTEMBER OKTOBER NOVEMBER m FEBRUAR m
TBS TBS TBS

29.9.13:00-14:30
(streda)

Mavrh programu:

* Prezentacia
priebeinych vysledkov
analytickej casti KPSS
dodavatelom
spoloénostou AUGUR
Consulting, s.r.o.

* Zostavenie SWOT
analyzy vychadzajlce z
priebeznych vysledkov

19.10. 13:00-14:30 9.11. 13:00-14:30
(utorok) (utorok)

Navrh programu:
* Predstavenie
finalnej podoby
SWOoT

Navrh programu:
* Prezentacia

! ysledkov
* Predstavenie i G
: analytickej Casti
stromu problémova, _. " . .-
Finalizacia

stromu cielov

* Navrh
strategickych a
Specifickych cielov a
priorit

strategickych a
specifickych cielov
a priorit

Navrh programu:

MNavrh programu: Navrh programu:
* Monitorovanie * Pripomienkovani

* Pripomienkovani KPSS za rok 2021 e navrhu

e navrhu
opatreni, aktivit
a monitoringu
v oblasti

*Pripomienkovani opatreni, aktivit
e navrhu a monitoringu
opatreni, aktivit v oblasti

a monitoringu

v oblasti

(vyhodnotenie

pripomienok) H
n



Aktualny stav prac analytickej casti a prie
bezné vysledy

prezentacia od spolocnosti AUGUR Consulting s.r.o.



Navrh SWOT analyzy

«Co to je: SWOT analyza sa ako nastroj strategického planovania
beZne pouziva na prehladnu sumarizaciu silnych a slabych stranok,
prilezitosti a hrozieb pre planovanu intervenciu. Metodicky dblezité
je dodrzanie principu vplyvu, teda Ze silné a slabé stranky
vychadzaju z vnutra organizacie a prilezitosti a ohrozenia tym
padom prichadzaju z vonkajsieho prostredia, takze ich organizacia
nemaoze priamo ovplyvnit, iba na nich reagovat.

~“Zivy dokument”, ktory odpoveda na to, €o vnimaju poskytovatelia
sluzieb na Uzemi mesta za najzasadnejSie pre rozvoj socialnych
sluzieb?
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Navrh SWOT analyzy

Navrh SWOT analyzy pre pracovnu skupinu Starsi obyvatelia KPSS
2030 pripravila veduca pracovne] skupiny Tana Sedlakova, a to s podporou
Miriam Kaniokovej (expertka na tvorbu politik a participacie SSV) a Marie
Filipove] (externa odbornicka na metodiku KPSS). Navrh vznikal na zaklade
studia predbeznych vysledkov analyticke] c¢ast komunitného planu
socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy, ktoru pre hl. mesto
spracuva spolo¢nost AUGUR Consulting. Dalsimi zdrojmi
bola okrem pripomienok kolegyn z oddelenia socidlnej podpory seniorov a
ludi so znevyhodnenim aj analytickd a strategicka cast KPSS 2020-
2021, zapisy z pracovnych stretnuti sekcie socialnych veci so zariadeniami
pre seniorov v zriadovatelske] posobnosti mesta (20192-2021), poznamky
a zapisy zo stretnuti sekcie socialnych veci so zastupkyhami a zastupcami
socialnych oddeleni mestskych casti (2019-2021) a zapisy so stretnuti so
zastupcami Ministerstva prace socialnych veci a rodiny (2020-2021). I_H
|



Navrh SWOT analyzy

Aké su dalsie kroky:

Navrh SWOT analyzy bude 29.9. doplneny formou brainstormingu
pracovne] skupiny a doplneny naslednym zapracovanim ustnych,
pripadne pisomnych pripomienok jej ¢leniek a ¢lenov do 6.10.

Daldim krokom po zapracovani pripomienok zo strany &leniek a
Cclenov pracovne] skupiny StarSi obyvatelia KPSS 2030 bude
pripomienkovanie zo strany zastupkyn a zastupcov mestskych
casti v ramci panelu mestskych casti, ktory tvori jeden
z organov KPSS (2 stretnutia v priebehu oktobra)

L
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Navrh SWOT analyzy - S - Silné stranky

Priklady

* DIhodoba skusenost s poskytovanim SS pre starsich na Uzemi mesta na
strane mesta, MC aj neverejnych poskytovatelov

» Nastavend a zacata komunikacia s MC v socialnej oblasti
* Spolupraca mesta s NePoSS, napr. informacna a financna podpora ZPS, DOS

* Pravidelné vzdelavanie manazmentu ZpS v oblasti standardov kvality
socialnych sluzieb

* Postupneé posilnovanie statusu zamestnankyn a zamestnancov SS v Case
narocneho pandemického obdobia

* Aktivne zapajanie proseniorskych organizacii a starSich obyvatelov
Bratislavy do aktivit mesta
I [ I I
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Navrh SWOT analyzy - W - Slabé stranky

Priklady

* Chybajuca dlhodoba systematicka spoluprace medzi MC, mestom a verejnymi
aj neverejnymi poskytovatelmi terénnych, ambulantnych a pobytovych SS na
uzemi mesta, prip. BSK

* Existujuci investi¢ny dlh voci stavu budov mestskych ZPS

* Nedostatocna siet a kapacita terénnych a ambulantnych sluzieb a dopad na
pobytové SS v ZPS

* Nedostato¢né moznosti paJiatiyne‘i‘starostlivosti pri terminalnych
stavoch prijimatelov SS v ramci ZP

* Nedostatocna $pecializovana starostlivost o prijimatelov s psychiatrickymi
diagndzami v ramci ZPS

* Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030 a zatial
nevyuzita moznost pretavenia do mestskej politiky
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Navrh SWOT analyzy - O - PrilezZitosti

Priklady:

* Silna advokacna cinnost hlavného mesta voc¢i MZ, MPSVaR SR a dalsim
celostatnym instituciam

* Moznosti auditov pristupnosti ZPS v zriad'ovatelskej p6sobnosti mesta

* Konstruktivna spolupraca s odbormi socialnych veci vacsiny krajskych miest

* Moznosti plynuce z implementacie Planu obnovy na rozvoj komunitnych
sluzieb a digitalizacie SS vratane legislativnych zmien zakona 448

* ESIF a iné moznosti financovania komunitnych SS v spolupréci s BSK

* MozZnosti vyuZitia cezhranicnej sr)olu race s Rakuskom v
ramci pripravovanych projektov INTERREG

* Moznosti vyuzitia cezhranicnej spoluprace v ramci siete Eurocities
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Navrh SWOT analyzy - T - Ohrozenia

Priklady

* Pandémia a jej dopady na vyraznejsiu socialnu izolovanost osamelo zijucich
starsich Bratislavcaniek a Bratislavcanov v kontexte .
nedostatocnych preventivnych programov a terénnych SS mesta a MC

* Epidemiologicke rizika pri vacsich a velkokapacitnych ZPS

* Zvysena prevalencia demencii roznej etiologie na globalnej urovni a
madostatocna vCasna diagnostika kognitivheho deficitu a demencii na Uzemi
. mesta

* Chybajuci zakon o dlhodobej starostlivosti
* Nespolupracujuce alebo slabo spolupracujuce rezorty MZ a MPSVaR SR

* Odsun zdravotnickych a osetrovatelskych zamestnancov do ustavnych
zdravotnickych zariadeni (napr. naborovy prispevok) a zahranicia

L
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Evaluacné dotazniky

» poskytuju nam spatnu vazbu
* sUcCast vacsej evaluacie KPSS realizovanej oddelenim
datovej politiky a priestorovych analyz Bratislavy

» zaslané po kazdom stretnuti
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Termin dalSieho stretnutia a dalsie kroky

Termin konania: 19. 10
Zameranie: ldentifikacia rieseni

Navrh programu:

* Predstavenie finalnej podoby SWOT

* Predstavenie stromu problémov a stromu cielov
« Navrh strategickych a Specifickych cielov a priorit

L
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Dakujeme za Vasu pozornost a teSime sa na dalsie
stretnutia




